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CHECK

Imperatifs EVALUATION DES ELEMENTS IMPERATIFS

de la certification HAS

Home / Nos solutions / Evaluer et renforcer la culture qualité / Check Impératifs

30 MINUTES 40 QCM 00, 34 Elts spécifiques

Durée moyenne QCM corrigés & commentés : Vues personnalisées par
+{- selon cat. professionnelle etablissement (offre de base)
+/- selon l'activité de I'établissement

Besoins des établissements

Déploiement
Etablir un diagnostic complet des connaissances sur les criteres imperatifs HAS : notions acquises, notions a

Préconisations :
— Déploiement concentré sur 4 3 8 semaines pour établir un état renforcer
des lieux « Mobiliser tous les professionnels sur les criteres imperatifs

-6 a 9 mois avant la visite de certification
- Tous les 2 ans pour le suivi des évolutions de la culture qualité

Adapter le plan d'action de la déemarche qualite en s'appuyant sur les constats du diagnostic
Communiguer aux professionnels des elements specifiques de l'etablissement

Professionnels concernés

- Medecins

— Cadres de sante et IDE ObJeCtlfS pédagoglques

~ IADE-IBODE : = S

o » Connaitre les attendus de la HAS concernant les criteres imperatifs
— Sage-femmes et puericultrices . . ) , .
— Aides-soignants » Sautoevaluer sur les criteres imperatifs

— Autres paramedicaux » Intégrer les critéres impératifs dans sa pratique professionnelle
— Personnels administratifs, logistiques

Conditions et modalités

Les conditions et modalités dorganisation des formations

FO'QUAL e-learning sont accessibles en cliquant ici P ré S e ﬂ ta t ] 0 n

Ce module permet de faire un diagnostic sur le niveau des connaissances des professionnels, specifiquement sur les
criteres imperatifs du referentiel de certification HAS.

Complete par les elements specifiques de l'etablissement, il permet egalement de compléter les connaissances des
professionnels sur ces criteres imperatifs.

Thémes abordés

Ce module porte sur chacun des criteres imperatifs de la certification Qualite des soins definis par la Haute Autorite
de Sante, sous forme de QCM. La liste des criteres inclus au module est adaptée aux activites de l'etablissement.
Immediatement corriges et commentes, ces questions permettent de renforcer les connaissances des professionnels
sur ces criteres.

FO'’QUAL VISTA - Diagnostic culture qualité

L'outil d'analyse FO'QUAL VISTA est particulierement adapte au module CHECK-Impeératifs. Ses tableaux de bord en
ligne permettent une analyse multicritere du niveau de connaissances. Exemples : par critere imperatif ; categorie
professionnelle ; thematique ; etablissement-pdle-services.

Nouveau : Tableau de bord des critéeres imperatifs HAS.
Ce tableau de bord specifique permet danalyser precisement les criteres imperatifs HAS, critere par critere, les
notions qui sont maitrisées et celles qui le sont moins.

& Télécharger la fiche
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Modules associes

Module adapté au contexte de la prise en
charge a domicile. 10 thématiques + critéres
imperatifs HAS.

Duree : 1h00

CERTIF Diagnostic et renforcement sur 10 thématiques Programme complet de trois modules
Certification qualité HAS transversales + critéres impératifs. connaissance du référentiel, des methodes
c,‘}-' Durée : 1h00 ‘ d'évaluation et préparation de la visite HAS.
Duree : 60 + 45 + 60 min.

Impératifs




